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Opolski Urząd Wojewódzki
Wydział Polityki Społecznej

45-082 Opole, ul. Piastowska 14
Skrytka pocztowa 3

Opole, 7 października 2025 r.

PS.I.940.11.2025.MP

Panie/Panowie
Starostowie
Wójtowie/Burmistrzowie/ 
Prezydenci
wszyscy w woj. opolskim 

Dotyczy: wydanej przez Urząd Komisji Nadzoru Finansowego publikacji 
edukacyjnej dla seniorów i ich opiekunów.

Szanowni Państwo,

Na prośbę Departamentu Komunikacji Społecznej w Urzędzie Komisji Nadzoru 

Finansowego, uprzejmie informuję, iż Urząd Komisji Nadzoru Finansowego w ramach 

projektu Centrum Edukacji dla Uczestników Rynku – CEDUR, wydał publikację 

edukacyjną dla seniorów i ich opiekunów Oszustwa z wykorzystaniem wizerunku 

Urzędu Komisji Nadzoru Finansowego – jak działają oszuści i jak się przed nimi 

chronić".

Celem publikacji jest upowszechnianie wiedzy na temat sposobów działania 

oszustów, którzy wykorzystują wizerunek Komisji Nadzoru Finansowego (KNF) 

i Urzędu Komisji Nadzoru Finansowego do popełniania przestępstw. W publikacji 

zwrócono uwagę na najważniejsze zasady bezpieczeństwa i prawidłowe sposoby 

reagowania w przypadku kontaktu z oszustem. 
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Publikacja opisuje:

 sposoby wyłudzania danych potrzebnych do logowania na konta bankowe przez 

oszustów powołujących się na KNF lub Urząd KNF,

 czym zajmuje się Komisja, a czym Urząd Komisji Nadzoru Finansowego,

 jak działają przestępcy podszywający się pod KNF lub Urząd KNF,

 przykłady oszustw,

 jak nie dać się oszukać – najważniejsze zasady postępowania,

 gdzie możesz zgłosić, że doszło do oszustwa,

 jak sprawdzić na stronie internetowej KNF podmiot oferujący usługi na rynku 

finansowym.

Wersję elektroniczną publikacji można bezpłatnie pobrać ze strony:

https://www.knf.gov.pl/?articleId=94940&p_id=18

Zachęcam Państwa do upowszechnienia powyższej informacji wśród jej 

potencjalnych odbiorców.

Zastępca Dyrektora
Wydział Polityki Społecznej

Małgorzata Krajewska

Pismo zostało wydane w postaci elektronicznej i podpisane kwalifikowanym 
podpisem elektronicznym. 

Prowadzący sprawę: Mariola Puda, Inspektor Wojewódzki,  Wydział Polityki Społecznej, tel. 
77 4524338.
Załączniki:

1. Okładka publikacji 
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